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¢ Que es una Estrategia de
Gestion del Cambio? T
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* El cambio organizacional es parte de los procesos normales de los
negocios. Las entidades proyectan, elaboran y mejoran sus rutinas para
combatir con incertidumbres del mercado a través de un cambio planeado.

* Por mas dificil que sea aceptar los cambios, es la forma mas idonea de llevar
a un nivel mejor a una entidad. Los cambios generan nuevas oportunidades'y
nos hace mejorar en cuanto a estrategias y vision.

* Para entender lo que es estrategia de cambio en una organizacion,
debemos saber que es una estrategia empresarial que debe realizarse
desde el nivel ejecutivo hasta el ultimo nivel de la estructura. Justamente, es
a partir en este nivel donde se conservay se afirma, de forma concluyente el
cambio en una organizacion.

* Cabe destacar que, el cambio, ejerce, en ocasiones, molestia en las
personas integrantes de una organizacion. Por ello, hay que buscar la forma
mas docil que serene, impulse, motive e inspire a la estructura de una
organizacidon mediante lo que es estrategia de cambio.



Fases de resistencia al
cambio en una organizacion —
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* Negacion: en este periodo el empleado niega su participacion, procede de
forma autonomay se aleja del nuevo parametro.

* Resistencia: el empleado se enfrentara, incluso, exteriormente a los
cambios. Aqui afloran los pretextos, las excusas de por qué el cambio no
podria marchar bien.

* Aceptacion: es la capacidad de un empleado de apropiarse de la
conviccion de que los cambios estan acoplandose al sistema. El empleado
por certeza o imitacion comienza a admitir lo inevitable.

* Compromiso: el personal se fusiona con los objetivos trazados, por
convencimiento o por conveniencia. Cualquiera que sea el caso, el 3ue
mantiene el liderazgo en la entidad, debe seguir dando con periodicidad
ejemplos de los beneficios que esta gozando con el cambio y los que habra
en el futuro desarrollo de la compania.
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Etapas para la gestion del
cambio organizacional =~
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John P. Kotter (1.996)

Sentido de Construir Crear Comunicar Eliminar Asegurary Construir Anclarel
Urgencia Equipo Vision para barreras celebrar elmismo cambioa
Clara venderlo triunfos cambio  lacultura
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VERSION 2
DIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Guia de fortalecimiento
institucional
Construccion de un documento
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por un trabajo digno y en equidad
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Marco legal

N

DECRETO 1083 de 201 5 AALA;;:;::;;J[CL
Reglamentario de la Funcion Publica , ITE PLESPINAL
Capitulo 6 * ARTICULO 2.2.2.6.1 Expedicion. Los organismos Yy
MANUALES ESPECIFICOS DE FUNCIONES entidades a los cuales se refiere el presente Titulo
Y DE COMPETENCIAS LABORALES. \ expediran el manual especifico de funciones y de
~N competencias laborales describiendo las funciones que
correspondan a los empleos de la planta de personal y
determinando los requisitos exigidos para su ejercicio.
S * La adopcidn, adicion, modificacion o actualizacion del
manual especifico se efectuard mediante resolucion
interna del jefe del organismo o entidad, de acuerdo con
G PORR ESTABLECER 0 MODIFICAR las disposiciones contenidas en el presente Titulo.
EL MANURL DE FUNGIONES Y DE « Corresponde a la unidad de personal, o a la que haga sus
COMPETENCIAS LABORALES veces, en cada organismo o entidad, adelantar los

estudios para la elaboracion, actualizacion,
modificacion o adiciéon del manual de funciones y de
competencias laborales y velar por el cumplimiento de
las disposiciones aqui previstas.
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« ARTICULO 2.2.2.6.2 Contenido del manual especifico de "
funciones y de competencias laborales.

 El manual especifico de funciones y de competencias laborales

N\

debera contener como minimo:
1. Identificacion y ubicacion del empleo.
2. Contenido funcional: que comprende el propdsitoy la descr
funciones esenciales del empleo.
3. Conocimientos basicos o esenciales.
4. Requisitos de formacién académicay experiencia.

— ] IDENTIFICACION Y UBICACION
DEL EMPLED

] CONTENIDO FUNCIONAL

{ [ CONOCIMIENTOS BASICOS
Y ESENCIALES

([ FORMACION ACADEMICA
Y EXPERIENCIA



MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES

Y COMPETENCIAS LABORALES
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@wnncm@m ¥ UBICACION

— DELEMPLEO )
c INSPECTOR DE POLICIA 303-11
A | [ CONTENIDO FUNCIONAL IDENTIFICACION
r: { DENOMINACION DEL EMPLEO INSPECTOR DE BOLICIA 32 a 62 CATEGORIA
o CODIGO 303

{ [0 CONOCIMIENTOS BASICOS
¢ I ESeNaAs slive T
A v NUMERO DE CARGOS UNO (01)
g [ sease | CARACTER DEL EMPLEO CARRERAADMINISTRATIVA

En DEPENDENCIA SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO
SUPERIOR INMEDIATO SECRETARIO GENERALY DE GOBIERNO
— [T FORMACION ACADEMICA
Y EXPERIENCIA \ )
AREA FUNCIONAL
SECRETARIA GENERAL Y DE GOBIERNO - DIRECCION DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA - INSPECCION DE POLICIA




MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES

Y COMPETENCIAS LABORALES

El propdsito principal del empleo es un enunciado que idenfifica aguello gue el empleo

debe lograr o la razdn de ser de esfe. Es decir, el producto o servicio que ofrece y que lo
’ \ caracteriza.
— [ IDENTIFICACION Y UBICACION
DEL EMPLEQ Cada empleo de la Administracion Publica tiene un propésifo principal o razén de ser,
tnico para el cumplimiento de la mision institucional. Dicho propdsito es la descripcién de | .CALDIiA MUNICIPAL
su objeto fundamental en funcién del procesa/area al cual esta adscrifo. DE EL ESPINAL

CONTEMIDO FUMCICNAL
( e o d popi La redaccion de este enunciado sigue una regla gramatical de iniciar con un verbo,
seguido de un objeto y finaliza con una condicién, como se describe a confinuacion:

1 [ CONOCIMIENTOS BASICOS . L
Y ESENCIALES Verbo + Objeto + Condicion
i.-r.-Tnpznr‘-.'lrr-.'!n'-.'l [+:3 m
Competancias S m
Funcionabas
EN

L g FORMACN ACKDEMCA —| 4. Deseripcidn del propdsio
" EAFERENCA \/ =] principa del emplen

D N T

La accion fundamental del emplen  Los aspectos sobre los que recae Los requerimientos de calidad que
en funcion de los procesos en que su accion dentro de su drea de s espera obtener en los resultados
participa y el drea de desempafio desempefio. de su funcion esencial.
EJEMPLO: especifica.
PROPOSITO PRINCIPAL
Desarrollar las acciones que permitan la preservacion, el mantenimiento y el restablecimiento
del orden pablico, mediante la regulacion del ejercicio de derechos y libertades publicas, el
cumplimiento de los deberes correlativos y el desarrollo de la funcion y la actividad de policia,
cuya finalidad es la de asegurar las condiciones necesarias a los habitantes del Municipio
para garantizar el mantenimiento de la convivencia pacifica, el respeto de los derechos
fundamentales consagrados en la Constitucion y la Ley.
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— [l IDENTIFICACION Y UBICACION

DEL EMPLEO ) | Pzvirasno | {
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EJEMPLO:

CONOCIMIENTOS BASICOS
Y ESENCIALES

CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES
+ Constitucion Politica
+ Plan de Desarrollo Municipal
+« Normatividad pablica en el area de Desempefio
« Manejo avanzado de herramientas ofimaticas (Word, Excel, PowerPoint, Internet)
L [ FORMACON ACRDBMCA . Atem_:ifm y servicio '%al usuario
Y EXPERIENCIA \ } +« Té&cnicas de redaccion
s (Gestion documental
+« Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Cor mporiamenioles

Funcianabes

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

COMUNES POR NIVEL JERARQUICO

Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados

Onentacion al usuario y al ciudadano
Compromiso con la Organizacion
Trabajo en equipo

Adaptacion al cambio

¢ Confiabilidad tecnica
¢ Disciplina
¢ Responsabilidad
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ARTICULO 5°. DISCIPLINAS ACADEMICAS, Para efectos de la identificacion de las
disciplinas académicas de los empleos que exijan como requisito el titulo o la aprobacion
de estudios en educacion superior, de que trata el articulo 23 del Decreto Ley 785 de
2005, las entidades y organismos identificaran en el manual de funciones y de
competencias laborales los Nicleos Basicos del Conocimiento -NBC- que contengan las

disciplinas académicas o profesiones, de acuerdo con la clasificacién establecida en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior -SNIES, tal como se sefiala a

continuacion;

| NUCLEO BASICO DEL CONOCIMIENTO

_ AREA DEL CONOCIMIENTO
I IDENTIFICACION Y UBICACION AGRONOMIA, VETERINARIA Y Agronomia .. = == ‘
DEL EMPLED AFINES Medicina Veterinaria AZYTRAB
Zootecnia i
e ALCALDIA MUNICIPAL
BELLAS ARTES Artes Plasticas Visuales y afines
[l CONTENIDO FUNCIONAL Artes Representativas DE EL ESPINAL
Disefio
Musica
Otros Programas Asaciados a Bellas Artes
Publicidad vy Afines
CIENCIAS DE LA EDUCACION Educacion
4 m CONOCIMIENTOS BASICOS CIENCIAS DE LA SALUD Egg?;gggla
Y ESENCIALES Instrumentacion Quirdrgica
Medicina
Nutricion y Dietética
Odontologia
Optometria, Otros Programas de Ciencias de
la Salud
JCIALES Y _Antr-:.:pologia. Artes Liberales
Bibliotecclogia, Otros de Ciencias Sociales y
. Humanas
L m FORMC@N ACADEMICA Ciencia Politica, Relaciones Internacionales
Comunicacion Social, Periodismo y Afines
‘I" EXFEHENCM Deportes, Educacion Fisica y F{ecryeacl'én
Derecho y Afines
Filosofia, Teologia v Afines
Formacién Relacionada con el Campo Militar o
Falicial
Geografia, Historia
Lenguas Modernas, Literatura, Linguistica - - -
Afines D, T
| Psicologia . B e | mm‘;

Sociologia, Trabajo Social y Afines
Administracion
Contaduria Pidblica

ECONOMIA, ADMINISTRACION,
CONTADURIA Y AFINES

Ingenieria Administrativa y Afines

Ingenieria Agricola, Forestal y Afines

Ingenieria Agroindustrial, Alimentas y Afines

Ingenieria Agronamica, Pecuaria y Afines

Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines

Ingenieria Biomedica y Afines

Ingenieria Civil v Afines

Ingenieria de Minas, Metalurgia y Afines

Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines

Ingenieria Eléctrica y Afines

Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones
Afines

| [ Ingenieria Industrial y Afines

Ingenieria Mecanica y Afines

Ingenieria Quimica v Afines

Dtiras Ingenierias

URBAMNISMO ¥ AFINES

Biclogia, Micrebiclogia y Afines
MATEMATICAS Y CIENCIAS Fisica
| NATURALES Geologia, Otros Programas de Ciencic
Maturales

Matematicas, Estadistica y Afines
Quimica y Afines

i
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCIGN PMA’L—_—

DECRETO Mo. 2484  pe o0m

2 DIC 2014

Par &l cual s¢ reglamenta ¢ Decrete Ley 785 da 2005

EL PRESIDENTE DE L REPUBLICA DE COLOMEBIA,

&N ejarccio oe 1as atibuciones qua e conflare &l numeral 11 cel aticulo 163 de la
Canstuciin Politca y en desarmalo del Decreto Ley 785 de 2005,

COMSIDERANDD:

Qe los arilculos 13 ¥ 28 del Decrelo Ley 785 de 2005 consagran que las compelencias
laborakes, Tunciones y requisitos especificos parael ejerdco de ks empleos de las
antidades. reguladas por el ciade decreto, serdn fijados por los respectvos arganismos o
antdadas, con sueckin & ks parsmetros gue establezcs al Gabierno Macional,

Cue en el cilado decreto se astablisos que an s manuales especificos de funciones y e
competencias labarales se detesminaran las disciplinas acacemicas que se axigran para
o desampeno de los dierentes emplacs pdblices. tenlendo en cwanta la naturaleza de lag

Tuncicnes del emples o &l drea de desampeno,
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@ snies.mineducacion.gov.co/portal/ G Q

®'cov.co en

S]?Elt.\l?lr\dDBElﬁ | Sistema Nacional de Informacion
— I IDENTIFICACION Y UBICACION VIDA S N I ES de la Educaci6n Superior
DEL EMPLEO TErTTE | ¢

INICIO EL SNIES CCONSULTAS PUBLICAS ESTADISTICAS SISTEMAS DE INFORMACION DOCUMENTOS NOTICIAS REPORTE IES AYUDA IPAL

[ CONTENIDO FUNCIONAL

El Ministerio de Educacion Nacional pone a
disposicion la informacion estadistica de
educacién superior 2022

El Ministerio de Educacién Nacional, en su compromiso por suministrar datos
precisos, que permitan tener una perspectiva general del comportamiento del
sector y contar con informacién oportuna y de calidad para la toma de decisiones,
presenta a continuacion, los resultados del proceso de seguimiento y
consolidacion de la informacion poblacional reportada por las Instituciones de
Educacion Superior - IES al Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior
- SNIES para el afio 2022. El SNIES recoge informacion censal, basada en registros
administrativos, de todos los estudiantes atendidos en educacion superior.

1 [ CONOCIMIENTOS BASICOS
Y ESENCIALES

< €00 >

L[] FORMACION ACADEMICA
Y EXPERIENCIA

/ (@ e hat SNIES e ) Educacién
e La Educacion Superior -
VIDA s » +

Consulta de Programas

na Nacional de Informacio

_ - P o Visualizanda: 200 - Tatal Programas: 28.241
Seleccione los filtros para la bus
Institucién de Educacidn Superior
Mostrar 10 v registros
Nombre de la Institucion ©
cédigo 1ES Reglstro codigo SNIES Estado Reconocimiento del
1S padre anico programa Nom programa Modalidad Ministerio
Cédigo de la Institucién & COLEGIO MAYOR DE 1714 714 (a] 11361 Activo Pasgrado Prasancial Registro calficado
NUESTRA SENORA DEL R
ROSARID
1714 D £ Activo Posgrado Presencial Registro calificada
Estado de la Institucién &
@ Todos
Active 1714 1714 147 e 111371 ESPECIALIZACION EN DERECHO Actvo Posgrado Presancial Registro calificada

CONTRACTUAL
Inactivo
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— [l IDENTIFICACION Y UBICACION 4 ‘

DELEWLE EJEMPLO: 2 1, Fvimens [ 3
ALCALDIA MUNICIPAL
[l CONTENIDO FUNCIONAL DE EL ESPINAL
1 [ CONOCIMIENTOS BASICOS
Y ESEMCIALES
Compelencias FORMACION ACADEMICA
Funcionabas
ESTUDIOS EXPERIENCIA
L . Terminacion y aprobacién del pensum
- ﬁitﬁ%gg:ut}mm académico en Nuacleo Basico de
Conocimiento Doce (12) meses de experiencia relacionada
- DERECHO Y AFINES
EQUIVALENCIAS
Las definidas en el numeral 6.3 del presente documento.
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tGracias!
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